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OFERTA nr 2023/79 

Informacje dotyczące pracodawcy 

Nazwa firmy/pracodawcy Teleperformance Portugal 

Adres pracodawcy (ulica, 

miejscowość, kod pocztowy) 

Avenida Álvaro Pais 2, Edificio Marconi 
1600-873 Lisboa 

Adres strony internetowej  Rekrutacja via devire.pl 

Osoba do kontaktu kandydatów z 

pracodawcą 
mhorwacik@devire.pl, mrom@devire.pl  

Sposób aplikacji lub kontaktu 

kandydatów z pracodawcą 
Przesłać CV na jeden z podanych wyżej adresów email 

Data ważności oferty 30-09-2023 

Wymagania 

Wykształcenie 
średnie/wyższe licencjackie/wyższe inżynierskie wyższe 
magisterskie 

Kierunek/specjalność Filologia germańska 

Znajomość języków obcych niemiecki, angielski 

Umiejętności/kwalifikacje/uprawienia - 

Inne Obywatelstwo jednego z krajów UE 

Opis stanowiska pracy 

Nazwa stanowiska pracy Specjalista ds. Obsługi klienta 

Rodzaj oferty praca stała 

Rodzaj umowy   umowa o pracę 

Wymiar czasu pracy Pełen etat Wysokość wynagrodzenia brutto 1200 euro 

Miejsce pracy (woj. miejscowość) 
Lizbona, 
Portugalia 

Liczba wakatów 15 

Zakres obowiązków 

 

Zakres obowiązków obejmuje kontakt mailowy i 
telefoniczny z klientami, w tym rozwiązywanie problemów 
dotyczących zamówień (dostaw, płatności i zwrotów), 
udzielanie informacji na temat produktów, a także 
przekierowywanie zgłoszeń do innych działów, gdy jest to 
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mailto:mrom@devire.pl


konieczne. 

INNE INFORMACJE PRACODAWCY DLA KANDYDATÓW 

 
Pracodawca zapewnia nie tylko umowę o pracę na 1 rok (z możliwością przedłużenia na 
dłuższy okres), ale również pełne wsparcie organizacyjne przy 
przeprowadzce, zakwaterowanie bez dodatkowych opłat, pokrycie kosztów przelotu 
oraz wynagrodzenie 1200 euro miesięcznie (brutto). 
 

 


