
Unique People Sp. z o.o., wpisana do rejestru podmiotów prowadzących agencje zatrudnienia o nr. 

27584, dla swojego Klienta CCIG Group poszukuje osób na stanowisko: Specjalista ds. obsługi 

klienta z językiem niemieckim 

Łączy nas to, co nas różni, dlatego nasz zespół tworzą osoby, które chcą i potrafią być sobą. To właśnie 

dzięki połączeniu wszystkich naszych odmienności nadajemy naszej firmie niepowtarzalny charakter. 

Dołącz do nas jako Specjalista ds. obsługi Klienta i rozwijaj się z razem z nami! Oferujemy możliwość 

pracy zdalnej po okresie wdrożenia. 

Specjalista ds. obsługi klienta z językiem niemieckim (praca zdalna) 

 

Do Twoich zadań należeć będzie: 

● telefoniczna obsługa klientów niemieckojęzycznych sklepu odzieżowego, 

● udzielanie odpowiedzi na pytania dotyczące zamówień, płatności, reklamacji, 

● obsługa zapytań mailowych. 

Nasze oczekiwania: 

● znajomość języka niemieckiego na poziomie min. B2+, 

● znajomość języka polskiego nie jest wymagana 

● komunikatywność, umiejętność współpracy, 

● zaangażowanie w powierzone zadania, bardzo dobra organizacja pracy. 

Oferujemy: 

● stawkę godzinową 36-40 zł brutto/h oraz dodatkowe premie i bonusy uzależnione od 

wyników, 

● pełne wdrożenie do nowej roli - min. 3 pierwsze tygodnie w lokalizacji wrocławskiej 

(zapewniamy nocleg i zwracamy koszty dojazdu), 

● elastyczny grafik dopasowany do Twoich potrzeb stosownie do godzin pracy na 

projekcie w godzinach 8-20 od poniedziałku do piątku oraz w soboty w godzinach 8-16, 

● możliwość pracy zdalnej po okresie wdrożenia, 

● długofalową współpracę, 

● narzędzia niezbędne do pracy, 

● opiekę i wsparcie doświadczonych liderów i trenerów, 

● szanse rozwoju w strukturach firmy - bardzo duża część liderów CCIG to osoby 

pozyskane wewnętrznie :) 

● możliwość udziału w rozwoju projektu, Twój wkład ma znaczenie! 

● pracę z osobami, które tak jak Ty mówią w języku niemieckim. :) 

  

Zainteresowała Cię oferta? Masz pytania? Nie czekaj i aplikuj już teraz, chętnie porozmawiamy. 

Do zobaczenia! Czekamy na Ciebie -> mikolaja@uniquepeople.pl 

 


