Unique People Sp. z o0.0., wpisana do rejestru podmiotéw prowadzgcych agencje zatrudnienia o nr.
27584, dla swojego Klienta CCIG Group poszukuje osob na stanowisko: Specjalista ds. obstugi
klienta z jezykiem niemieckim

taczy nas to, co nas rézni, dlatego nasz zespot tworzg osoby, ktére chcg i potrafig by¢ sobg. To wtasnie
dzieki poftgczeniu wszystkich naszych odmienno$ci nadajemy naszej firmie niepowtarzalny charakter.
Dotacz do nas jako Specjalista ds. obstugi Klienta i rozwijaj sie z razem z nami! Oferujemy mozliwosé
pracy zdalnej po okresie wdrozenia.

Do Twoich zadan naleze¢ bedzie:

® telefoniczna obstuga klientéw niemieckojezycznych sklepu odziezowego,
® udzielanie odpowiedzi na pytania dotyczagce zamowien, ptatnosci, reklamaciji,
® obstuga zapytan mailowych.

Nasze oczekiwania:

znajomos¢ jezyka niemieckiego na poziomie min. B2+,

°
® znajomosc jezyka polskiego nie jest wymagana
® komunikatywnos$¢, umiejetno$¢ wspotpracy,

°

zaangazowanie w powierzone zadania, bardzo dobra organizacja pracy.
Oferujemy:

® stawke godzinowg 36-40 zt brutto/h oraz dodatkowe premie i bonusy uzaleznione od
wynikow,

® petne wdrozenie do nowej roli - min. 3 pierwsze tygodnie w lokalizacji wroctawskiej
(zapewniamy nocleg i zwracamy koszty dojazdu),

® elastyczny grafik dopasowany do Twoich potrzeb stosownie do godzin pracy na
projekcie w godzinach 8-20 od poniedziatku do pigtku oraz w soboty w godzinach 8-16,

® mozliwos¢ pracy zdalnej po okresie wdrozenia,

® dtugofalowg wspétprace,

® narzedzia niezbedne do pracy,

® opieke i wsparcie doswiadczonych lideréw i treneréw,

® szanse rozwoju w strukturach firmy - bardzo duza czes¢ lideréw CCIG to osoby
pozyskane wewnetrznie :)

® mozliwos¢ udziatu w rozwoju projektu, Twéj wktad ma znaczenie!

prace z osobami, ktore tak jak Ty mowig w jezyku niemieckim. :)

Zainteresowata Cie¢ oferta? Masz pytania? Nie czekaj i aplikuj juz teraz, chetnie porozmawiamy.
Do zobaczenia! Czekamy na Ciebie -> mikolaja@uniquepeople.pl



